
 

你知道地毯是辦公室靜⾳的關鍵嗎？ 
太格 AI 報你知 ｜ AI ⽂字稿 

 
 

有沒有遇過這種狀況？你花了很多時間設計出⼀個漂亮⼜機能的辦公室，但交屋後，業主第⼀句話竟

然是：「怎麼這麼吵？」 

這時你可能會開始檢查天花、牆⾯，卻忘了，其實有⼀個最簡單、卻常被忽略的解⽅，就是地毯。 

今天我們就來聊聊：為什麼地毯，會是辦公室「靜⾳效果」裡的王牌。 

辦公空間為什麼吵？最常⾒的聲⾳問題來⾃兩種，⼀種是⾛路聲、拉椅⼦這種衝擊聲，另⼀種則是來

⾃講話、電話、會議的空氣聲。如果你選⽤硬質地板，這些聲⾳就會在空間中被反射、擴散，導致殘

響時間拉⻑，整個辦公室彷彿變成⼀個⼤型的回⾳箱。 

⽽⻑時間處在⾼殘響的環境裡，會讓⼈無法專注，甚⾄容易疲倦、焦躁，對於員⼯的認知效率與⼼理

健康都有顯著影響。根據聲學研究，只要殘響超過⼀定時間，⼤腦在處理語⾳訊號時的負擔就會增加，

這種「腦部過載」是造成⼯作效率下降的關鍵之⼀。 

那麼地毯是怎麼發揮作⽤的？ 

關鍵在於它的結構與材質。地毯表⾯的圈⽑設計可以吸收空氣中傳來的聲波，底背則能減緩來⾃腳步

與椅輪的衝擊聲。等於你在每⼀坪空間中，都鋪上了⼀層聲⾳緩衝墊，讓聲⾳不再彈來彈去，⽽是被

柔和吸收。 

以 Shaw Contract 的⽅塊地毯為例，經過聲學優化設計，具備良好的聲⾳控制性能。它的 SAA

（Sound Absorption Average）平均吸⾳係數為 0.35–0.40，代表能吸收⼤約 35%到 40%的室內聲

波。⽽搭配軟底背時，IIC（Impact Insulation Class）衝擊聲隔⾳值可⾼達 64 以上，有效減少上下

樓層間的⼲擾聲，提供⼀個沉穩、安靜的⼯作環境。 

除了聲⾳表現，設計師最關⼼的還有整體設計感。⽅塊地毯可透過配⾊、紋理與鋪排⽅式，清楚區分

會議區、⼯作區與公共區域，讓空間具備視覺層次與動線邏輯。如果再搭配吸⾳屏⾵、天花板設計與

家具材料的整合，辦公空間的聲學品質會有更⼤的提升。 
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所以，下次規劃開放式辦公室時，除了要好看，也要讓空間“聽起來好”讓使⽤者可以靜下來思考、穩

定情緒、保持效率。 
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