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如果今天公司宣布，從下個月開始，每個人都沒有固定座位，你會有什麼反應？有人可能覺

得方便，每天可以選擇自己喜歡的位置；也有人會覺得不習慣，因為少了一張屬於自己的桌

子，總覺得沒有歸屬感。 

 

但如果你仔細觀察 Google、Microsoft、Deloitte，甚至許多國際企業的新辦公室，就會發

現，「固定座位」正逐漸消失。這並不是為了節省辦公空間，而是企業重新思考了一個問題：

辦公室，到底是讓人坐著工作的地方，還是幫助人更好工作的地方？ 

 

【固定座位為什麼正在消失？】 

 

過去的辦公室，大多採用固定座位設計。每個人都有自己的桌子、抽屜和座位，同事之間的

位置幾乎不會改變。但今天，工作模式早已改變。有時需要專心寫報告，有時需要團隊討論，

也可能只是短暫回公司處理事情。 

 

因此，許多企業開始導入 Activity-Based Working，也就是活動導向工作模式。它不是取消

座位，而是提供不同類型的工作空間，讓員工依照工作內容，自由選擇最適合的地方。 

 

【國際研究怎麼說？】 

 

國際知名設計公司 Gensler 的《全球辦公空間調查》指出，高績效辦公室的重要特徵之一，

就是提供多元且可自由選擇的工作環境。Leesman 工作場所體驗研究也發現，當員工擁有更

多空間選擇權時，通常對工作環境的滿意度更高，也更能支持不同類型的工作活動。 

 

【空間設計如何跟著改變？】 

 

這樣的改變，也重新影響了設計師思考空間的方式。 

 

 

（續） 
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家具開始模組化，會議空間變得更有彈性，材料也需要因應未來調整。地板不只是鋪滿整個

辦公室，而是透過不同紋理、色彩與材質，引導專注區、協作區與交流區，當空間重新配置

時，也能局部更新，而不是全部拆除。 

 

所以，下一次走進一間新的辦公室，如果發現沒有固定座位，不妨換個角度思考。企業真正

想改變的，不是你坐在哪裡，而是希望空間能更貼近工作的方式。 
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